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I- Explications générales

1- Charte d’usage de la démarche Indicateurs et Cieres
de performance de 'AGERA

1-1 Rappel des objectifs recherchés

1. Usage collectif AGERA : rendre compte colleethent des principaux éléments

caractéristiques des missions des Grandes Ecolesira partenaires (éleves,
parents, entreprises, collectivités), et assurgrdenotion des Grandes Ecoles de
Rhéne-Alpes.

Usage dans chaque établissement : amélioreerfarmance, le fonctionnement
interne de chacun des membres de 'AGERA ; dotelirkction d’'un noyau de
tableau de bord.

1-2 Engagements pris par les membres de TAGERA

Les écoles renseignent chaque année les deuticqumesres "Indicateurs" et
"Critéres".

Le Président, le Bureau et la Déléguée de 'AGER#ngagent a ne pas publier
d’'information concernant telle ou telle école meejlgue ce soit en externe ou en
interne.

Les écoles sont libres de l'usage des renseigmsmeui les concernent
directement.

1-3 Moyens et usages

Les indicateurs ont un usage :

Interne : présentés sous forme agglomérée par “groupesdemes d’écoles” ou

pour I'ensemble des écoles de 'AGERA, ils pernmdti# chacun de se situer et
d’échanger a l'intérieur de I'Alliance.

Externe : présentés sous forme agglomérée par “groupesdemes d’'écoles” ou

pour I'ensemble des écoles de 'AGERA, ils ne smrhmuniqués et commentés
gu’'apres accord explicite des membres. Une écaler@a@ommuniquer sur elle-

méme en utilisant des indicateurs labellisés AGERA.

En aucun cas, il ne sera publié des éléments quirpeettraient un “ classement ” des écoles entre

elles.
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2- Méthode de travall

La démarche "indicateurs et critéeres de performaacseé lancée en 19%6l'initiative de la
Conférence desDirecteurs des Grandes Ecoles de la Région Rhone-Alpd€DGERA)?!
Cette institution, devenue "AGERA" en mai 2000,roegpe a ce jour 37 établissements : 21
écoles d’'ingénieurs, 6 écoles de management, 8&da@rchitecture, 7 écoles a enseignement
spécialisé.

L’objectif recherché n’est pas d’évaluer la perfamoe de gestion ou de productivité mais :
- D’aider les établissements a améliorer leurs perdmces dans une logique de
benchmarking sur un certain nombre d’indicateugsiicatifs de leur activité.
- D'utiliser ces indicateurs pour le pilotage de lpuwpre établissement.
- De maitriser la communication réalisée aupres deresse, des tutelles et des
partenaires institutionnels.

Cette action s’inscrit dans le cadre d’'une démaqeladite.

Les ratios concernent la formation initiale, I'ouwge vers l'international, l'ouverture sur le
monde socio-économique, le placement des diplomigssertion professionnelle.

Neuf vagues d’enquétes ont déja eu lieu : en 1998,11998-1999, 1999-2000, 2000-2001,
2001-2002, 2002-2003, 2003-2004, 2004-2005 et 200k.

Chaque campagne comprend deux types d’enquétes :démommée kadicateurs de
Performance » données quantitatives permettant de calculer rdées, I'autre appelée
« Criteres de Performance», composée de résultats qualitatifs.

Le traitement statistique de I'enquéte est réghaela Deléguée Générale de 'AGERA.

A noter que chaque année, lors de la conférencprelese de 'AGERA, une sélection
d’indicateurs de performance est présentée a tspmegionale et nationale.

3-Les nouveautés apportées en 2006-2007

De facon a stabiliser 'enquéte il n’a pas étéodtiit de nouveaux indicateurs.

En ce qui concernkenquéte Critéres, le principe établi pour la campagne 2002-2008a é
maintenu : celui-ci consiste a traiter un tiers detres par an sur un cycle de 3 ans. Pour
cette année 2006-2007, les questions portaieré sheme « Stratégie, qualité ».
Pour mémoire, les autres parties du questionnaiteés sur les deux autres années du cycle
sont :

* Projet pédagogique (campagne 2005-2006) : critgies4 ,5,10 et 13.

« Creation de valeurs et les relations avec les miliéconomiques (campagne 2004-

2005) : criteres n°3, 6, 8, 9 et 11.

! Cette démarche bénéficie du soutien de la Région
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La synthése qui est présentée a pour vocation diemen évidence les réponses apportées
afin devaloriser les échanges autour des bonnes pratiques

4- Le comité de pilotage

C’est l'instance de pilotage de cette action : cosdépde personnes représentant les différentes
écoles membres, il a a sa téte Philippe SARDINe@i&ur de 'TENTPE) en tant que chef de
projet. Le role du comité de pilotage est de défes grandes orientations de la démarche et
de prévoir les évolutions a venir.

Celui-ci a davantage travaillé cette année suralgsects « démarches qualité » dans les
Grandes Ecoles de Rhéne-Alpes avec le projet disattan d’un colloque.

Le traitement statistique de I'enquéte a été régdar Pascale PAYAN, Déléguée Générale de
'AGERA.
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5- Taux de reponse pour I'enquéte 2006-2007

5-1 Ecoles d’ingénieurs

CPE Lyon
ECAM

EFPG (INPG)
ENISE
ENSERG (INPG)
ENSGI (INPG)
ENSM-SE
ENSPG (INPG)
. ENTPE
10.INSA de Lyon
11.1SARA
12.ISTASE
13.ITECH

©CoNorwNE

5-2 Ecoles d’architecture
14.Ecole d’Architecture de Grenoble
15.Ecole d’Architecture de Lyon
16. Ecole d’Architecture de Saint-Etienne

5-3 Ecoles de management
17.ESC Chambéry
18.ESDES
19.ESC Saint-Etienne

5-4 Ecoles a enseignement multiple ou spécialisé
20.ENSSIB
21.Ecole Nationale Vétérinaire de Lyon

Soit :
* Pour le questionnaire Indicateurs, un total de 2%coles sur 37 membres (57 %) : 13
écoles d’ingénieurs, 3 écoles d’architecture, 3 des de management, 2 écoles a
enseignement spécialiseé.
A noter que les 21 répondants & cette enquétennagmet 10 216 éléves dé%Zycle (dont
3717 filles et 6400 gargons), et 3264 diplomé2@06.

* Pour le questionnaire Critéres, un total de 18 é&ponses sur 37 établissements membres
(49%) : 12 écoles d'ingénieurs, 2 écoles d’architture, 3 écoles de management et 1
école a enseignement spécialisé.

Remarque importante pour cette campagne 2006-2007, I'échantillon épsmdants
(notamment des écoles de management) est tresediffde celui des années
précédentes ce qui rend la comparaison de certalitaiteurs difficile. Cela sera
signalé, le cas échéant, dans le corps du texte.
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II- Présentation des indicateurs de
performance 2006-2007

Cette année, 21 écoles ont donc répondu a I'endpéizateurs. Les données communiquées
portaient :

% Principalement sur 'année 2006

% Pour l'insertion professionnelle des étudiants,l&sipromotions 2005 a 2006

Les résultats sont présentfraphiquement par ordre croissant

Une lettre est attribuée a chaque école, ce qui lui permeditder son positionnement pour
chaque graphigue présenté.

Comme chaque année, chaque école recevra sousomfidentiel la signification de
'ensemble des lettres.

Le code couleur dagraphiquesa été établi suivant les familles d’école :
Noir : écoles d’'ingénieurs

Bleu : écoles de management

Vert : écoles d’architecture

Rose: écoles a enseignement multiple ou spécialisé

Pour chaque graphiqudgs résultats moyens des écoles sont communiqués fdeon
généraleet ensuite par famille d’écoles.

La moyenne calculée est une moyenne pondéréelsahmmbre d’étudiants de chaque école.
Les résultats sont ensuite mis en perspective @uec des années précédentes.

La présentation des résultats Indicateurs est @@anen trois grandes parties,
correspondant aux trois points clés de performaesegrandes écoles mis en avant lors de la
conception du systéme :

1) Des écoles ouvertes

2) Débouchés et insertion professionnelle des dipt

3) Appui pour I'innovation, la recherche et le déppement économique

« Indicateurs et Criteres de Performance » AGERA 8
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1- Des écoles ouvertes

Indicateurs présenteés :

Ouverture internationale

1-1 : Pourcentage de mobilité étudiante égale pérseure a 3 mois

1-1-b : Nombre moyen de semaines passeées a |'éirpag €leve d’'une promotion
1-2 : Pourcentage d’étudiants étrangers

1-3 : Pourcentage de diplémés travaillant a I'égan

1-4- Ouverture sur le monde professionngbourcentage du temps de formation
consacré aux projets individuels ou collectifs

1-5- Ouverture sur la société pourcentage du temps programmé consacré aux
matieres d’ouverture

1-7- Ouverture sur le monde professionn@lourcentage de I'enseignement assuré par
des professionnels issus des entreprises

1-8- Ouverture sur la société pourcentage d’étudiants engagés dans des éstivit
associatives responsabilisantes

1-9-a- Pourcentage d’éléves boursiers sur critevemux
1-9-b- Féminisation

1-10- Origine du recrutement des écoles

« Indicateurs et Criteres de Performance » AGERA 9
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1-1 Pourcentage de mobilité étudiante a 3 mois (= Al)

Définition du ratio : il est le rapport de I'effectif d'éleves diplosm@006 attestant d'une
mobilité vers I'étranger 3 mois au cours de la période « aprés Bac + 2ijascdiplome
principal » sur I'effectif diplomé de la promoticortie en 2006.

La moyenne globale de I'échantillon représentéaei8 %: 58 % des étudiants des Grandes
Ecoles de la région partent a I'étranger pour ugrgode d’au moins 3 mois, taux en hausse
par rapport a I'année derniere (53%).

En 2004-2005, elle était de 55 %.
En 2003-2004, de 52%

Pourcentage de mobilité étudiante > a 3 mois

120

100 100 100
100 +

80

66 68

62 63
59
60

5%

47
5 A
40
40

31 33 33

25

19

20 1 15

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 61 % (en hausse)

Ecoles de management59 % (en baisse)

Ecoles d’architecture: 39 % (en baisse)

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)
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Pourcentage de mobilité étudiante > ou = a 3 mois
selon le sexe des éleves
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1-1-b Nombre moyen de semaines passeées a |'étrangar éléeve d’'une
promotion (= Alb)

Définition du ratio : il est le rapport entre le nombre cumulé de seesapassées a I'étranger
(échanges académiques, stages industriels ousimgues) « aprés Bac + 2 jusqu’au dipléme
principal » par les éleves diplémés en 2006, dfelif dipldbmé en 2006 attestant d’'une
mobilité > 3 mois au cours du cursus « apres Bac + 2 jusglifaéme principal ».

La moyenne générale se situglasemaines.

En 2005-2006, elle était de 37 semaines et cefisdavient essentiellement des écoles
d’'ingénieurs.

En 2002-2003 la moyenne était de 41 semaines.

Rappelons que la comparaison avec les annéeseamésia 2002 n'est pas possible car le
mode de calcul a été modifié : le dénominateurlitgtdes éleves dipldmés ayant eu une
mobilité au cours de leur cursus alors qu'aupataltotalisait tous les dipldmés.

Nombre moyen de semaines passées a |'étranger par €  léve d'une promotion

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 32 semaines (en baisse)

Ecoles de management39 semaines

Ecoles d’architecture: 32 semaines

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

Les moyennes des différentes catégories d'écolegppeochent.
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1-2 Pourcentage d’étudiants étrangers (= A2)

Définition du ratio : il est le rapport de l'effectif totad'étudiants étrangers inscrits ou en
séjours d’échange « aprés Bac + 2 jusqu’au dipl@mcipal » au 15 octobre 2006 sur
I'effectif total d'éléves inscrits « aprés Bac #ugqu’au dipldme principal » au 15 octobre
2006.

La valeur moyenne est d4 %, (10% l'année précéedente).

De 2000-2001 a 2003-2005 elle a fluctué entre 16t 92 %.

Pourcentage d'étudiants étrangers dans les effectif s (suivant le curusus ou en séjour d'échange)

Moyenne pondérée, par famille d’écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 12 %

Ecoles de managementnon significatif (une seule réponse)
Ecoles d’architecture: 17 %

La moyenne pour les écoles d'architecture était&d@& en 2003-2004 et de 20 % en 2004-
2005.

En valeur absolue, leombre d'éleves étrangers intégrés aux cursus au Detobre 2006
des 21 écoles répondantes s'élevé 896 dont 241 étudiants en provenance d'Union
Européenne et 855 du "Reste du Monde".
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La provenance de ces étudiants d'Union Europédrmhe Reste du Monde se répartit comme
suit :

Provenance des étudiants étrangers présents au 15
oct.2006

B Etudiants venant du Reste du monde
@ Etudiants venant de I'Union Européenne

« Indicateurs et Criteres de Performance » AGERA 14
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1-3 Pourcentage de dipldmés travaillant a I'étrange(= A3)

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d’expatriés et qadnés en 2006 travaillant
a I'étranger et ayant répondu a I'enquéte CGE,lesurombre de dipldmés de la promotion
2006 ayant répondu a I'enquéte.

La valeur moyenne se situe cette ann@&@ contre 8,8 % en 2005-2006.

En 2004-2005, la moyenne était de 7,2%
En 2003-2004 la moyenne était de 8 %.
En 2002-2003 elle était de 11 %.

En 2001-2002 elle était de 7 %.

En 2000-2001 elle était de 15 %.

Pourcentage de diplémés 2006 travaillant a I'étarnger

20

Moyenne pondéreée, par famille d’écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 9,3 %

Ecoles de management8,6 %

Ecoles d’architecture: non significatif (une seule réponse)
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1-4 Pourcentage du temps de formation consacré apxojets individuels ou
collectifs (=A4)

Définition du ratio: il est le rapport de la durée totale en heums geve programmeées
consacrée aux enseignements par projets « aprés Baasqu'au diplome principal » sur la
durée en heures par éléve programmées du curspesc 8ac + 2 jusqu'au diplédme
principal ».

La valeur moyenne pour 2006-2007 es28&%, comme I'année passée.

En 2004-2005, la moyenne atteignait 30 %, en 2@B}2e taux était de 27 %, en 2002-2003
elle était de 26 %, en 2001-2002 de 30 %, en 20Q00-2e 25 %.

Rappelons que la définition de cet indicateur cangrles heures d’enseignement liées aux
projets et de tutorat et les heures de travailgoersl, en cohérence avec la définition des
ECTS correspondants.

Pourcentage du temps de formation consacré aux proj ets individuels ou collectifs

100

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 21 %

Ecoles de management9 %

Ecoles d’architecture: 52 %

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)
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1-5 Pourcentage du temps programmeé consacré aux neres
d’ouverture (=A5)

Définition du ratio: il est le rapport de la durée totale des heuregesl@rogrammées
consacrées a un enseignement « d’ouverture » paomaaux matieres « standard » de
chaque école sur la durée en heures par éleveagpnogtes « apres Bac + 2 jusqu’au dipléme
principal » (hors stages mais en incluant les igneenents par projets, en moyenne toutes
filieres confondues).

Est considérée comme une "matiere d’ouverture" ma&ere qui n'est pas au cceur de la
formation dispensée mais qui constitue une ouwerutars d’autres centres d'intérét. La
notion est différente selon la formation.

Cet indicateur est a prendre avec précaution o [@s écoles d’ingénieurs et d’architecture,
la liste de ce que comprend les matiéres d’ouverduété définie (voir Glossaire a la fin du
guestionnaire Indicateurs), c’est beaucoup plugatépour les écoles de management (qui
par définition ont un enseignement ouvert) et Edes a enseignement spécialisé.

La valeur moyenne en 2006-2007 estlde% (11 et 12 % pour lesdeux campagnes
précédentes).

En 2002-2003 cette moyenne s'élevait déja a 11n2081-2002, le taux était de 9 % ; en
2000-2001 il atteignait 13 %.

Pourcentage du temps programmé consacré aux matiéeres d ‘ouverture

35

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 18 %

Ecoles de management7 %

Ecoles d’architecture: 17 %

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)
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Cet indicateur est relativement stable.

Pour rappel, I'indicateur 1-6 (pourcentage du tengpegrammé donnant lieu a évaluation de
'enseignement) n’est plus observé car il ne pregerpas de caractere significatif, les
établissements ayant largement développé I'évalnate I'enseignement (100% de maniére
quasi genérale).

1-7 Pourcentage de I'enseignement assuré par defessionnels issus des
entreprises (= A7)

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d’heures d’enseignendentursus « apres
Bac + 2 jusqu’au diplédme principal », y compris [@®stations gratuites assurées par des
vacataires (non enseignants ni chercheurs rattaghdes établissements publics) sur le
nombre d’heures produites par les enseignants stvéeataires (y compris prestations
gratuites) « apres Bac + 2 jusqu’au dipldme priakcip

La moyenne générale est en nette baisse par rapfiartnée passéel3% (a la place de 26
% l'an pass@t 28 % en 2004-2005) ce qui s’explique par un @it de réponses différent
au niveau des écoles de management.

En 2003-2004, le taux était également de 28 %.#E2-2003 cette moyenne était de 25 % ;
en 2001-2002 elle était de 26 %, en 2000-2001 d&2Ce taux révele la grande importance
des enseignements assurés par les socio-profespmotamment dans les écoles de
management.

Pourcentage de I'enseignement assuré par des profes  sionnels issus des entreprises
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Moyenne pondérée, par famille d’écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 10 %

Ecoles de management42 % (en baisse)

Ecoles d’architecture: 15 %

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

La moyenne des écoles d'ingénieurs passe de 1y &deux ans a 12 % l'année passée et
10 cette année.
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1-8 Pourcentage d’étudiants engagés dans des adtigi associatives
responsabilisantes (= A8)

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d’étudiants « afgas + 2 jusqu’au diplome
principal » déclarant exercer une responsabili€o@ative ou élective sur I'effectif total
d’éléves inscrits « aprés Bac + 2 jusqu’au diplg@mecipal » au 15 octobre 2006.

La moyenne générale est 22 %, encore une fois en hausse. (18% l'année passée)

En 2004-2005, le taux était de 17 %, en 2003-2064% des étudiants des grandes écoles de
la région étaient engagés dans des activités asis@s responsabilisantes, en 2002-2003 ce
chiffre s’élevait & 13 %, en 2001-2002 et en 200042il était de 12 %.

Pourcentage d'étudiants engagés dans des activités associatives responsabilisantes

60

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 24% (en hausse)

Ecoles de managementl14 %

Ecoles d’architecture: 10 % (en hausse)

Ecoles a enseignement spécialis@on significatif (1 seule réponse)

Cet indicateur traduit la volonté grandissante dewves de s’investir dans des fonctions
responsabilisantes en parallele de leur cursusaiseol
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1-9-aPourcentage d’éleves boursiers sur criteres sociax A9)

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d’étudiants « afgas + 2 jusqu’au diplome
principal » boursiers sur criteres sociaux surfdetif de candidats éligibles inscrits « aprés
Bac + 2 jusqu’au dipléme principal » au 15 octa®0e6.

La moyenne générale est ti@ %, en légere baisse par rapport a 'année passég)21
Cet indicateur est globalement en progressiongpeises années précédentes il était de : 18
%, 17 %, 16 %.

Pourcentage d'éleves boursiers sur critéres sociaux

45

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 19 % (en baisse)

Ecoles de management14 %

Ecoles d’architecture: 23 % (en baisse)

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

Notons que depuis la campagne 2004-2005 est priseompte dans le calcul de cet
indicateur la notion de candidaikgibles(de nationalité francaise et non fonctionnaires).
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1-9-b Féminisation

Sur les 10 216 éleves que totalisent les 21 étalisnts ayant répondu a l'enquéte, 3 717
sont des filles, soit 36,3 % - contre 37,4 et 3%,Tors des campagnes précédentes - et 6 499
sont des garcons, soit 63,6 %.

La féminisation semble donc se maintenir au sesngiandes écoles de Rhone-Alpes.

Répartition du nombre total d'éléves suivant le
sexe
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Répartition du nombre de dipldbmés en 2006 suivantl e
sexe des éleves
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Répartition suivant les familles d’écoles :

)4 Nombre total Nombre total de %
Type d’écoles : %
de filles garcons
Ecoles d'ingénieurs (13 répondants 2404 30 5484 70
Ecoles de management (3 répondants) 361 a7 405 53
Ecoles d’architecture (3 répondants 587 56 468 44
- . rea (b

E,coles a enseignement spécialisé (2 365 72 142 o8
répondants)

Ce tableau nous montre que la proportion de garclams les écoles d’ingénieurs reste
largement majoritaire (bien gu’elle varie suivaes kpécialisations), alors que les filles sont
presque majoritaires dans les écoles de managemieriargement dans les écoles
d’architecture.

Quant a I'Ecole Vétérinaire, elle reste 'exemplee d’une formation tres féminisée.

1-10 Origine du recrutement des écoles :

Origine du recrutement des éléves
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Ce graphique présente les différentes voies d’ratém dans les grandes écoles : suite a des
classes préparatoires, a lissue d’'un premier cyuégré, dans le cadre des admissions
paralléles (passerelle ouverte aux filieres unitedres suite a un examen sur dossier ou a des
tests).

Dans certains établissements, les admissions @lasliennent une place importante, ce qui

permet de diversifier le recrutement des éleves.
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2- Débouchés et insertion professionnelle des diph&s

Indicateurs présentés
2-1-Placement et insertion professionnelle des diplons@gaire moyen d’embauche

2-2- Placement et insertion professionnelle des diplomésirée de recherche
d’empiloi

2-4- Adéquation offre/demandeaaux de formation complémentaire
2-5- Rapport de la durée du stage sur la duréa fierhation
2-6- Pourcentage d'étudiants poursuivant en thé&seuite du cursus

2-7- Nombre estimé d'anciens dipldmés en activité
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2-1 Salaire moyen brut annuel de premiere embauche

Salaire moyen de premiére embauche selon le
sexe des éleves, en €
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La moyenne générale de I'échantillon représenté lesgarconsen 2005est de29 367 €en
|égere baisse par rapport a I'année précédents K£9,

En 2004-2005 elle était de 31,4K€, en 2003-200L248 K€, en 2002-2003, de 29,8 K€ ; en
2001-2002 elle était de 32 K€, en 2000-2001 ehlé de 31 KE.

Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 31 542 €

Ecoles de management28 722 €

Ecoles d’architecture: 11 964 €

Ecoles a enseignement spécialis@on significatif (1 seule réponse)

La moyenne générale pour IBkes, elle, est de28 299 €cette année, en |égere baisse par
rapport a I'année précédente (28,8 K€).

En 2004-2005, elle était de 29,8K€, en 2003-2@04, était de 27,2 K€, en 2002-2003 elle
était de 28,7 K€ ; en 2001-2002 le taux s'élevait K€, en 2000-2001 a 30,4 KE.

Moyenne pondérée, par famille d’écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 30 946€

Ecoles de management26 082€

Ecoles d’architecture: 11 964€

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

Ce qui est a noter est la diminution de I'écarsakireentre garcons et filles, quel que soit le
type d’écoles.
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2-2 Placement et insertion professionnelle des d@ghés : durée de

recherche d’emploi

Définition du ratio : il est égal au nombre de diplémés de la promot@@62ayant répondu a
I'enquéte (enquéte®1emploi de la Conférence des Grandes Ecoles) édrdét avoir trouvé

un emploi :

a- avant d’étre diplébmés

b- moins de 2 mois apres le dipldme
c- entre 2 et 4 mois apres le dipléme
d- entre 4 et 6 mois apres le dipldme
e- plus de 6 mois apres le dipldme

divisé par le nombre d’étudiants de la promotioA&8yant répondu a la question sur le délai

de recherche d’emploi.

Délai d’'obtention du| 2006-2007 | 2005-2006 | 2004-2005 | 2003-2004 | 2002-2003
1°" emploi (%) (%) (%) (%) (%)

a- Avant dipléme 45,29% 36,8 37 37 45
b- Moins de 2 mois

0,
aprés le diplome 23,41% 20,4 18,5 19 28
C-entre 2et4mois |\ 5 o0, 178 16,5 16 11
apres le dipléme
d- entre 4 a 6 mois

0,
aprés le diplome 9,33% 13,5 12,5 14 7
e- Rlus de_ 6fn0|s 6,2% 11.4 155 14 9
apres le dipldome

*Pour la campagne 2001-2002 le critére qui globalisune période de 2 a 6 mois apres le
diplome, avait une valeur de 18%.

A noter encore cette année uredte diminution du délai de recherche d’emplai
La proportion de dipldmés trouvant un emploi avardiplome passe de 36,8% a 45,29%.
La proportion s’améliore aussi pour le délai demsaie 2 mois.

L’indicateur 2-3 (taux de diplomé depuis 3 ans rtrecherche d’emploi depuis plus de 6
mois) a été supprimé car les données ne faisalastpartie de I'enquéte®lemploi de la

CGE.
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2-4 Taux de formation complémentaire (=B4)

Définition du ratio: il est le rapport du nombre de diplomés de lanmtion 2006 en
formation complémentaire et ayant répondu a I'etregG&E sur le nombre de diplémés de la
promotion 2006 ayant répondu a I'enquéte.

La moyenne générale est & pour 2006-2007.

En comparaison, elle était a 9% en 2005-2006 et &1%2004-2005, aprés une baisse de 3
points par rapport a 2003-2004.

Mais ceci est sans doute di au fait que depuig-2005, les theses ne sont plus considérées
comme une formation complémentaire, mais idensfi@mme telles : voir question
spécifique sur le nombre d'étudiants poursuivanthése introduite en partie 3 "Appui pour
I'innovation, la recherche et le développement énuque".

En 2003-2004 le taux s'élevait a 11%. En 2002-2A@3% des dipldmés suivaient une

formation complémentaire (DEA, DESS, thése) a téesde 'école.
Cette moyenne était de 9 % en 2001-2002, de 8 20@d-2001.

Taux de formation complémentaire
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Moyenne pondérée, par famille d’écoles :
Ecoles d'ingénieurs: 8 %
Ecoles de management5 %
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Répartition des éléves en formation complémentaire
leur sexe (en %)

suivant
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2-5 Rapport de la durée de stage sur la durée derimation (=B5)

Définition du ratio : il est le rapport de la durée cumulée des stagbgatoires, hors projet
de fin d’études « apres Bac + 2 jusqu’au diplénmieggpal » sur la durée en heures par éléve
programmeées « apres Bac + 2 jusqu’au dipléme prahci.

La moyenne générale en 2006-2007 est21&o, contre 55 % en 2005-2006 ce qui représente
une baisse importante mais I'’échantillon n’estilpaséme non plus.

Le résultat de la campagne 2003-2004 s'élevait%.51
En 2002-2003 la moyenne était de 59 % ; en 200226 était de 71 %, en 2000-2001 de
65 %.

Rapport de la durée des stages sur la durée de laf ormation
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Moyenne pondérée, par famille d’écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 41 % (en hausse)

Ecoles de management94% (en baisse)

Ecoles d’architecture: 22 %

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

Le ratio peut dans certains cas étre superieurGa%pcar la durée des stages peut étre
supérieure a la durée di™cycle (qui comprend uniguement des heures d’enemignt et
non les stages).

Le taux supérieur a 100 % :
% Ecole "u" = 137 % (ramené a 100%)
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2-6 Pourcentage d'étudiants poursuivant en these B6)

Définition du ratio : rapport du nombre d'étudiants diplomés de llistsdment en 2006
poursuivant en thése a la suite du cursus, stedid@fdiplomé de la promotion sortie en 2006.

Ce nouveau ratio est a rapprocher des autres tedisaliés a la recherche introduits dans
I'enquéte depuis I'année précédente, afin de recwpte de cette activité au sein des écoles
de 'AGERA.

La moyenne générale est@ébo cette année, égale a celle de I'année passée.
Elle était de 8 % en 2004-2005 ou seules des écbiegénieurs avaient renseigné cette
guestion.

Pourcentage de jeunes dipldmés poursuivant en these apres le cursus
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Moyenne pondéree, par famille d’écoles :
Ecoles d'ingénieurs: 8 %
Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

Le nombre de poursuites en théses pour les écolemgrépondu est égall®2
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2-7 Nombre estimé des anciens en activité

Depuis la campagne 2004-2005, cette donnée remiitadieateur B6, qui était le rapport du
nombre de cotisants enregistrés par I'’AssociatemAhciens (diplomés entre n-2 et n-12) sur
I'effectif ou I'estimation des anciens diplémésl@eole vivants (dipldmés entre n-2 et n-12).

Le nombre moyen d'anciens en activité est estifi87%/,contre 7 920 I'année derniére.
Attention, n’apparait pas dans ces résultats larédmn INPG qui avait répondu de fagon
globale I'année passée.

Nombre estimé d'anciens des établissements en activ ité
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Moyenne pondéree, par famille d’écoles :
Ecoles d’ingénieurs: 11 770 anciens

Ecoles de management (3 écoles)206 anciens
Ecoles d’architecture: 885 anciens

Les écoles sondées totalisent ainsi un nombreidi@en activité égal 20 252.
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3- Appui pour l'innovation et le développement
économique

Indicateurs présenteés :
3-1-Part de l'activité recherche dans le budgetobaé de I'établissement

3-2a-Relations entre les écoles et le milieu social éatque: formation continue :
nombre de jours intra

3-2b-Relations entre les écoles et le milieu social éctique: formation continue :
nombre de jours inter

3-3-Relations entre les écoles et le milieu social éouque: taxe d’apprentissage
par éleve

3-4-Relations entre les écoles et le milieu social éocuique: participation des socio-
professionnels aux instances de direction

3-5- Attractivité aupres des étudiantspourcentage de rhone-alpins intégrés dans
I'école

3-6- Insertion dans le milieu social économique régianpourcentage d’embauchés
en Rhone-Alpes

3-7- Part du CA formation continue dans le budgeisolidé de I'établissement
3-8- Chiffre d’affaires par enseignant-chercheur
3-9- Pourcentage d'HDR parmi les enseignants-charsh

3-10- Nombre de theses en cours dans les étabbsgégemncadrées par les
enseignants-chercheurs

3-11 Indicateurs relatifs a lI'ouverture sociale
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3-1 Part de I'activité de recherche dans le budgebnsolidé de
I'établissement (=C1)

Définition du ratio : il est le rapport du chiffre d’affaires TTC régenté par les contrats de
recherche sur le budget consolidé de I'établissémen

La moyenne globale s'élévd a %.
En 2005-2006, elle étaltl%et de 15 % en 2004-2005.

Part de l'activité recherche dans le budget consoli dé de I'établissement
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Moyenne pondérée, par famille d’écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 15 %

Ecoles de managementnon significatif (une réponse)

Ecoles d’architecture: 3 %

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif (1 seule réponse)

Le chiffre d’affaires recherche total communiqué lpa écoles répondantes (21 écoles sur 37)
s'éleve a enviroB4,05 millions d'euros
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3-2-a Formation continue : nombre de jours INTRA £C2a)

Définition : il est égal au nombre de jours de formation INTR#&turés a tous clients
(publics et privés) pour I'exercice annuel clo2€06.

La moyenne générale ed¢ 5021(4 506 en 2005-2006) ce qui montre un maintienlgréa
I'échantillon de répondants qui differe notammentraveau des écoles de management (3
répondants a la place de 5 l'année passeée) etiti@eedce de réponse importante aussi au
niveau d’'une école d’ingénieurs.

Ce chiffre s'élevait a 4517 jours stagiaires erd22005, 3822 en 2003-2004 et 3 286 jours
stagiaires en 2002-2003.

Formation continue : nombre de jours stagiaires INT RA en 2006
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Moyenne pondérée, par famille d’écofatention, base statistique étroite) :
Ecoles d’ingénieurs: 6152 jours stagiaires (3174 I'an passeé) !
Ecoles de management3608 jours stagiairg®289 I'an passé !)

Le nombre cumulé pour les 9 écoles ayant répontdee$09 056 journées stagiairegn
formation continue INTRA (49 262 'an passe !!yédhantillon differe et il y a un écart
important sur deux écoles (k et t).

Il s'élevait a 56 499 en 2004-2005 (14 réponses)3@L dans en 2003-2004 ; a 39 351 en
2002-2003 ; a 43 027 en 2001-2002 et & 30 020 e6-2001.
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3-2-b Formation continue : nombre de jours INTER (£2b)

Définition : il est égal au nombre de jours de formation INTEBRuUrés a tous les clients
(publics et privés) pour I'exercice annuel clo2€06.

La moyenne générale est cette anné&1d@60jours stagiaires (8 365 I'an passé donen
progression trés nette cette année) mais atteatiéchantillon des répondants qui difféere.

En 2004-2005 ce chiffre s'élevait a 2590, en 200342a 2 324 jours stagiaires, et I'année
précédente a 1 345 jours stagiaires.

Formation continue : nombre de jours INTER en 2006

90000

81661

80000

70000 +

60000

50000

40000 36614
30000 1
20000 1
10000 -
1715 1827 4000
1386
90 218
0 ‘ e oeewm e
q m XX \ j b (o] t

Moyenne pondéreée, par famille d’éco(attention, base statistique étroite) :
Ecoles d’ingénieurs: 13 705 jours stagiaires (9 276 I'an passe€)

Ecoles de management7 782 jours stagiaires (9209 I'an passé)

Ecoles d’architecture: non significatif (1 seule réponse)

Le nombre total de journées stagiaires en intetd@$29 411

En comparaison, ce chiffre était de 115 174 en ZH de 39 666 en 2004-2005, et
24 052 il y a trois ans.

Ce chiffre s’élevait a 15 387 en 2002-2003.
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3-3 Taxe d’apprentissage par éleve (=C3)

Définition du ratio : il est le rapport du montant de la taxe d’appe=atije affectée a I'école
(quota + cadres moyens + cadres supérieurs) pantesprises (y compris via des organismes
collecteurs) sur I'effectif total des éleves inscru cursus « apres Bac + 2 jusqu’au dipléme
principal » au 15 octobre 2006.

La moyenne générale esP@l eurospar éleve, en hausse par rapport aux années praegd
due essentiellement aux écoles de commerce.

En 2005-2006, elle atteignait 732 euros ; en 20@@%52a moyenne atteignait 843 euros.

En 2003-2004 ce montant s'élevait a 825 euroslpae.é

En 2002-2003 il était de 802 euros par éléve, €12D02 de 719 euros, en 2000-2001 de
660 euros.

Montant de la taxe d'apprentissage par éléve en eur  0s
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Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 1039 euros par éléve (739 I'an passé)

Ecoles de management1803 euros par €léve (939 I'an passeé)
Ecoles d’architecture: 92 euros par éleve

Ecoles a enseignement spécia(@&épondants) : 295 euros par éleve

Le montant total de la taxe d’apprentissage cakeelu sein des établissements ayant répondu
a l'enquéte est d&821 087 euro$10 384 393 I'an passé). A noter que la moyenneédekes

de management dépasse cette année et pour lanreisinnée consécutive celle des écoles
d'ingénieurs.

En 2005-2006 le total culminait & 10 384 393 € 2@64-2005 le total culminait a

12 479 000€

En 2003-2004 il s'élevait a 10 301 101€ ; en 200@32ce montant s’élevait & 10 724 356€ En 2001-
2002 a 9 145 177 euros ; en 2000-2001, il étag 680 139 euros.
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3-4 Participation des socio-professionnels aux iretces de direction (=C4)
Définition du ratio : il est le rapport du nombre de socio-professiaifiebn universitaires)
parmi les administrateurs sur le nombre dadmiaistirs (membres du Conselil
d’Administration ou du Conseil d’Ecole ou d'instascs’y substituant).

La moyenne générale pour 2006-2007 et tieo, en baisse de 3 % par rapport a 2005-2006.

En 2004-2005, elle d’élevait a 54% ; en 2003-2002062-2003, elle s'élevait a 57 %.
En 2001-2002, elle était de 62 %, en 2000-200&,&Hit de 61 %.

Pourcentage de socio-professionnels parmi les membres des inst ances de direction

Moyenne pondérée, par famille d’écoles :
Ecoles d’'ingénieurs: 50 %

Ecoles de management82 %

Ecoles d’architecture: 26 %

La participation des socio-professionnels aux imsta de direction continue d'étre
particulierement élevée dans les écoles de manageshdes écoles d’ingénieurs, ce qui
atteste des liens étroits existants entre granc#eseet milieux économiques.
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Nombre d'hommes, de femmes et de représentants de |  'association
des anciens parmiles administrateurs de I'établiss ement
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3-5 Pourcentage de rhénalpins intégrés en premieannée (=C5)

Définition du ratio : il est le rapport de I'effectif cumulé de rhénalpiintégrés a I'entrée de
I'école au 15 octobre 2006 sur I'ensemble du cususompris £ cycle s'il existe) sur
I'effectif cumulé intégré a I'entrée de I'école &b octobre 2006 sur I'ensemble du cursus

34 % de rhénalpins ont été intégrés dans les cursugdases de I'AGERA au 15 octobre
2006, contre 29 % en 2005.

En 2003-2004 ce taux s'élevait a 29 %. En 2002-28080yenne était de 30 %, en 2001-
2002 de 34 %, en 2000-2001 de 35 %.

Pourcentage de rhénalpins intégrés au 15 octobre 200 6
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Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d’'ingénieurs: 35 % (27% I'an passé)

Ecoles de management34 %

Ecoles d’architecture: 49 %

Ecoles a enseignement spécialisaon significatif car un seul répondant

Pour rappel, ce ratio permet de mesurer le typeedeitement qu’a une école : régional ou
national. Plus le ratio est faible, plus le recmeat des éleves est national (recrutements a
l'issue des classes préparatoires), a contrarie l@uratio est fort, plus le recrutement est
régional.
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3-6 Pourcentage d’embauchés en Rhéne-Alpes (=C6)

Définition du ratio : il est le rapport du nombre de diplomés des prameti2005 et 2006
embauchés en 2006 ou début 2007 ayant trouve ulvieempRhone-Alpes (et ayant répondu
a I'enquéte CGE) sur le nombre de diplémés desgirons 2005 et 2006 embauchés en 2006
ou début 2007 et ayant réepondu a l'enquéte.

Le taux moyen régresse puisqu’il passe de 26% darpassée 21% pour cette campagne
d’enquéte.

A noter que I'échantillon des écoles répondantestnpas le méme ce qui peut expliquer
I'écart.

En 2002-2003 cette moyenne atteignait 28 % ; ed-2002 elle était de 15 %, en 2000-2001
de 19 %.

Pourcentage de dipldomés embauchés en Rhone-Alpes

80

Moyenne pondéree, par famille d’écoles :

Ecoles d'ingénieurs: 18 % (en baisse)

Ecoles de management33 % (en hausse avec un échantillon différentasmée passée)
Ecoles d’architecture: 68 %
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3-7 Part du CA formation continue dans le budgeta@nsolidé de
I'établissement (=C7)

Définition du ratio : il est le rapport du chiffre d’affaires formatiaontinue (INTRA +
INTER) de I'établissement sur le budget consolidd'établissement.

La moyenne générale est 41é6.

L'année passée le taux était de 6 % et celle dtalab%.

Part du CA formation continue dans le budget consol idé de I'établissement
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Moyenne pondéree, par famille d’écoléasttention, base statistique étroite) :
Ecoles d'ingénieurs: 4 %

Ecoles de managementnon significatif (une seule réponse)

Ecoles d’architecture: non significatif (une seule réponse)

Ecoles a enseignement spécialis@%

Pour cette campagne 2006-2007, le total du chifxffaires dans le domaine de la Formation
Continue pour les 11 écoles ayant répondu a cetstipn s'éléve a3 083 582€contre 21
589 765 € en 2005-2006 -15 écolesi®®46 183 € en 2004-2005 -14 écoles-, et 14 388 00
€ en 2003-2004 — 16 écoles).
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3-8 Chiffre d’affaires par enseignant-chercheur (=C8)

Définition du ratio : il est le rapport du chiffre d’affaires TTC factupar I'école (hors frais
de scolarité, vente de formation, activités deutagr entreprise, subventions et aides diverses
publigues ou privées) sur le nombre d’enseignartieraheurs et chercheurs dans
I'établissement.

Le chiffre d’affaires moyen par enseignant cherchesi de27 K€ cette année, contre 23K€
en 2005-2006 et 27,3 K€ en 2004-2005.

En 2003-2004 ce CA s'élevait a 21,5 K€ par ensaigdaercheur, en 2002-2003 il était de
19,7 K€ par enseignant-chercheur.

Chiffre d'affaire par enseignant chercheur en K€

90,0

80,2

Moyenne pondérée, par famille d’écoles :
Ecoles d'ingénieurs: 34 KE

Ecoles de managementpas de réponse
Ecoles d’architecture: 5 K€
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3-9 Pourcentage d'HDR parmi les enseignants-chercheufsC9)

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d'enseignants-chershéitulaires de
I'Habilitation & Délivrer de la Recherche (HDR) équivalent sur le nombre d’enseignants-
chercheurs et chercheurs dans I'établissement.

Le pourcentage moyen d'enseignants-chercheuraitéslde 'HDR ou équivalent s'éleve a
30% (31 %, lors de I'enquéte 2005-2006 et 24 % |'arpré&cédente).

Pourcentage d'HDR-ou équivalent- parmi les enseigna  nts-chercheurs
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Moyenne pondérée, par famille d'écoles :

Ecoles d’ingénieurs: 33 % (en baisse)

Ecoles de managementpas de réponse

Ecoles d’architecture: 21 %

Ecoles a enseignement spécialis@on significatif (1 seule réponse)
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3-10 Nombre de theses en cours dans les établissemestsadrées par les
enseignants-chercheurs (=C10)

Le nombre de théses en cours dans les établisserdeni’AGERA encadrées par les
enseignants-chercheurs de ces mémes établissessedel 153en 2006-2007 au total pour
les établissements ayant répondu.

Parmi elles, on compte 151 théses CIFRE.

3-11 Indicateurs relatifs a I'ouverture sociale

Nombre d'apprentis 849
509
Nombre d'individus en formation continge
diplomante Financement propre | Financement par l'entreprise
31% 69 %
Nombre de diplémes délivrés par la VAE 29

Nombre de candidats VAE ayant eu une
validation partielle et étant engagés dans 20
le dispositif d'obtention du diplome
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I1I- Présentation des criteres de performance
pour I'année 2006-2007

Le questionnaire Criteres de Performance se congm8eparties et chaque année, seule une
partie des criteres est traitée, les mémes critexesnant tous les trois ans.

Le questionnaire comportait cette année 7 questndre qualitatif relatives a la Stratégie
(critere n°2) et a la Qualité dans les établisséséeritere n°7) . projet d’établissement,
démarche qualité...

Le taux de réponse a cette enquéte Criteres €gigadt qualité » est de 48% (18 écoles sur
37).

La répartition de ces écoles est la suivante :cb®é d’'ingénieurs, 3 écoles de commerce, 2
écoles d’architecture, 1 école a enseignementsifiéer

Critere n°2 : Un projet d’école

2- L'école a-t-elle élaboré un projet de référence(projet d'école,
d'entreprise...) clarifiant les items suivants : mis®ns, valeurs, orientations
a moyen terme ?

Existence d'un projet de référence

5%
21% . Pas de projet

Projet en cours d'élaboration
[_]Projet existant : date de rédaction :

74%

Le pourcentage d’établissement déclarant avoirrofepde référence a fortement progressé
depuis 2004 (74% en 2007 contre 52% en 2004).

A noter que le pourcentage de projets en courslgdeéhtion a diminué entre 2004 et 2007 ce
qui laisse présager d’'un certain nombre de passab@se.

Exemples de projets existants :

v' charte éthique de l'ingénieur qui porte sur leswa et non les orientations de
I'établissement

v projet stratégique : la politique de I'établissetneontrat quadriennal 2007-2010

v’ contrat quadriennal 2007-2010 liant un établisséraeMinistére de 'Enseignement
Supérieur et/ou Schéma Régional de 'Enseignemanéigur et de la Recherche
(SRESR) élaboré dans le cadre de la contractualisavec la Région Rhéne-Alpes

v' Projet de référence relatif a I'obtention du grddemaster et au renouvellement du
dipléme visé
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v" Plan d’actions a trois ans
v Projet répondant a la demande d’'un organisme : CNE,

A noter que nombre de projets ont été rédigés 86 202007 (a I'occasion du contrat
quadriennal ou du SRESR) méme si pour certaingré’@ux c’est un renouvellementtl
version en 2002).

2-1 Lorsqu’il existe, il a été élaboré a la demaredde :

Origine du projet de référence

25%

.A la demande d'une autorité de tutelle ou dans le cadre d'une programmation nationale
DA l'nitiative de I'école du fait de I'évolution de I'environnement

|:|A I'initiative de I'école suite & une analyse des forces et faiblesses

DA I'initiative de I'école suite @ un changement de direction

.Autre :

38%

0
4% s 21%

A noter que les réponses multiples sont possibles.

Détail de la rubrique Autre :

- a l'initiative de I'école dans le cadre de laoréfe de I'offre de formation
- suite a la nouvelle implantation d’'une école wusite

- dans le cadre de la contractualisation avecélgidh Rhone-Alpes

Dans 38% des cas, I'élaboration d’'un projet deregféeest impulsé par I'école elle-méma
I'occasion d’'un changement de direction, d’'une m&i® importante en interne ou simplement
d’'une prise de conscience de la nécessitée de e diygction. (analyse des forces et
faiblesses).

Les tutelles (Ministeres, Reégion, organismes certificateursytsa linitiative des projets
d’établissements dans 25% des cas.
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2-2 Votre projet est-il lié a un contrat d’objectis et de moyens ?

Contrat d'objectifs et de moyens

25%

Woui
[ Jnon

75%

Méme lorsque le projet d’établissement part d’'uméative interne, il est lié a un contrat
d’objectifs et de moyens c’est a dire & une battdiindicateurs qui permettent de mesurer
I'adéquation des résultats par rapport aux obgectif

Lorsque le projet est développé a l'initiative dduautorité de tutelle, cela aboutit forcément
a une mesure des objectifs.

Ce chiffre (projet lié a un contrat d'objectifs @ moyens) est en nette progression par
rapport a 2004 (30%).

2-3 Votre projet donne t-il lieu a évaluation ?

Evaluation du projet

57%
39%

=9

Oui, des réalisations par rapport aux actions programmées
Oui, des objectifs politiques
Non

Ces résultats confortent ceux mentionnés dansdstign 2.1.
L’existence, dans bon nombre de cas de contratget'tifs aboutit a une évaluation des
actions mises en place.
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2-4 Si cette évaluation existe, qui la réalise ?

Qui réalise I'évaluation

59%

A noter que les deux types d’évaluation peuvert &alisées : interne pour la gouvernance
de I'établissement et externe a la demande dedHetu

L’évaluation interne peut étre réalisée par le Burdu conseil d’administration ou par une
cellule d’évaluation mise en place au sein de I&co

Pour une école, elle est réalisée dans le cadeeldeLF (loi d’orientation sur les lois de
finance).

La périodicité de I'évaluation varie entre un trgtre, tous les ans et tous les 4 ans.

Critere n°7 : Demarche qualité

7-1: Avez-vous une démarche qualité dans I'étabisment (différente du
dispositif CTI)

30% des établissements interrogés disent avoirdenearche qualité (méme répartition pour
les écoles d’'ingénieurs et de management).

Pour les autres elle est soit en cours, soit itexis.

A noter que ce chiffre est en diminution par rappérl’enquéte 2004 mais cela peut
s’expliquer par la faible taille de I'échantillohn nombre de répondants différents.

Existence d'une démarche qualité

29% lnon
|:|Oui
71%
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7-2 : Descriptif de la démarche qualité

a) Une ou plusieurs démarches ?

Parmi les établissements qui déclarent avoir uneadéhe qualité (5 sur 18), 2 en ont une et 3
plusieurs.

Nombre de démarches qualité

1

40%  [plusieurs

60%

Intitulé de la ou des démarches

Exemple de démarches qualité multiples au sein d’uétablissement

- Rédaction de procédures administratives ; étialu@ontinue des enseignements
recrutement/ Post Diplome

- Systeme de management environnemental ISO 14i@@icateurs de résultats du contrat
quadriennal

- Laboratoire d'analyse ; laboratoire de référerdtablissement ; institut

Exemple de démarche qualité unique :
Démarche de certification ISO 9001 version 2000
Démarche qualité totale (EQUIS)
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b) Degré d’avancement (démarrage, en cours ou aboet?)

3 des 5 écoles concernées par la démarche quatitéhe démarche aboutie ou aboutie et
renouvelée, 2 sont en cours de démarrage.

Ces chiffres sont en nette progression par rappda précédente enquéte en 2004 ce qui
s’explique par le fait que les écoles ont eu lep®imle mettre en place leur démarche en trois

ans.

Degré d'avancement démarche 1

B En démarrage

|:| Aboutie

|:|Aboutie et renouvelée

D’autre part, il est a noter que les autres dénearcjualité (quand il y en a plusieurs dans un
établissement) sont en cours de démarrage.
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c) Périmétre de chacune de ces démarches (tout Bélissement ou partiel
sur un ou plusieurs services ?)

Majoritairement, les démarches ne concernent pasl'#iablissement, mais se concentrent
sur un ou plusieurs domaines comme I'environnenm@&ugueil des candidats, la pédagogie,
la recherche (laboratoires).

Périmétre démarche 1

[l Tout Iétablissement
40% [[]Partielle sur un ou plusieurs services

60%

d) Domaine

Domaines

20%

[l environnement

. Autre

80%

La catégorie « autres », majoritaire, rassemblaldewines aussi variés que :
fonctionnement interne,

accueil des candidats et des familles,

suivi des cohortes,

pédagogie

relation des étudiants avec I'école

la recherche

AN N NN
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e) La démarche est-elle appuyée sur un référentiet lequel ? (ISO, EQUIS,

AACSB, AMBA)

Existence d'un référentiel ?

20%

-Oui
[INon

80%

Si oui, lequel ?

Quel référentiel ?

lso
[]equis
DAutre

40%

20%

A noter que I' accréditation EQUIS concerne unigaeatries écoles de management.
Dans la rubrique Autre, on trouve : références CKIBFRAC et BPL, CTI.
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f) L’école est-elle ou sera-t-elle certifiee ?

Majoritairement ces démarches sont entrepriseslddng d’une certification :

Certification existante ou a venir

-Oui

40% [INon

La proportion de « oui » s'élevait a 26% lors dedapagne de 2004. Ce chiffre est donc en
nette hausse.
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