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1 Explications générales

1.1 Charted’ usage desindicateursde performance de
I’AGERA

1.1.1 Rappel des objectifs

= Usage collectif “ AGERA ”: rendre compte collectivement des principaux éléments
caractéristiques des missions des grandes écoles, aleurs partenaires (€leves, parents,
entreprises, collectivités), et assurer la promotion des grandes écoles de Rhéne-Alpes.

= Usage dans chaque établissement : améiorer la performance, |e fonctionnement
interne de chacun des membres de I’ AGERA ; doter la direction de chaque établissement
d’un noyau de tableau de bord.

1.1.2 Engagementspris par lesmembresdel’ AGERA

" Les écoles renseignent chague année le systéme.

" Le Président, le Bureau et le Délégué de la AGERA s engagent a ne pas publier
d'information concernant telle ou telle école de la AGERA que ce soit en externe ou en
interne al’ AGERA.

= Les écoles sont libres de I’ usage des renseignements qui |es concernent directement.

1.1.3 Moyens et usages

Lesindicateurs ont un usage :

" interne : présentés sous forme agglomérée par “ groupes homogenes d' écoles” ou
pour I’ensemble des écoles de I’ AGERA, ils permettent a chacun de se situer et d’ échanger a
I”intérieur de |’ Alliance

" externe : présentés sous forme agglomérée par “ groupes homogeénes d’ écoles” ou
pour I’ensemble des écoles de I’ AGERA, ils ne sont communiqués et commentés qu’ apres
accord explicite des membres de I’ AGERA. Une école pourra communiquer sur elle-méme
en utilisant des indicateurs labellises AGERA.

En aucun cas, il ne sera publié des ééments qui permettraient un “ classement ” des écoles entre elles.



1.2 Méthodedetravail

Ladéfinition d'indicateurs de performance a été lancée en 1996 a I'initiative de la Conférence des
grandes écoles de la Région Rhéne-Alpes (CDGERA)." Cette institution, créée en 1987, regroupe 19
écoles d’'ingénieurs, 4 écoles de commerce, 3 écoles d’ architecture, 8 écoles a enseignement multiple
et diversifié (vétérinaire, bibliothégques, arts et techniques du théétre...). La CDGERA achangé de
nom le 2 mai 2000 et s appelle désormais AGERA (Alliance des Grandes Ecoles Rhone-Alpes).

L’ objectif recherché n’est pas d’ évaluer la performance de gestion ou de productivité. Lesindicateurs
doivent permettre de mesurer |a capacité des Grandes Ecoles arépondre aux attentes de
I” environnement économique et social® et de leurs étudiants.

Auparavant, certaines écoles disposaient déja de systemes de mesure de performance, d autres ne
disposaient que de quelques données tres générales.

La démarche « Indicateurs de performance » s est inscrite dans la volonté de définir des mesures
significatives del’ activité des établissements.

Elle s'inscrit dans le cadre d’ une démarche qualité.

Commencé en mars 1996, le travail sur lesindicateurs de performance a d’ abord consisté en la
définition par les Directeurs des Ecoles de mesur es de per for mances (ratios) communes atous les
membres , avec |’ appui méthodol ogique d’ un cabinet conseil, la CEGOS.

Cesratios portent sur laformation initiale, I’ ouverture vers|’international, sur le monde socio-
économique, le placement des diplémés et I’ insertion professionnelle.

Trois vagues d’ enquétes ont dégjaeu lieu : une premiére portant sur I’ année universitaire 1997-1998, la
seconde sur I’ année universitaire 1998-1999, la derniére sur I’ année universitaire 1999-2000.

Chaque campagne comprenait deux types d’ enquétes : une dénommée « Indicateursde
Performance », données quantitatives permettant de calculer desratios, I’ autre appelée « Critéres de
Performance », composée de résultats qualitatifs.

La campagne 1999-2000 apporte une stabilité et une continuité ala démarche puisque le nombre
d’ écoles ayant répondu est stable.
Cependant, bien que le nombre soit le méme, la composition de I’ échantillon varie |égérement.

Des nouveautés ont ééintroduites (voir paragraphe 3) et cette troisiéme vague d’ enquéte permet des
comparai sons et une analyse sur un plus long terme.

Attention cependant, au sein de chaque famille d' écoles présentée, le nombre et e type d' école qui a
répondu N’ est pas le méme ce qui rend parfois la comparaison difficile.

A noter gu’ une sélection d’indicateurs de performance a été présentée ala presse régionae le 10 mai
dernier, qui lui aréservé un accueil trés favorable.

! Cette démarche bénéficie du soutien de la Région.
% Tutelles publiques (ministéres), tutelles consulaires (pour les écoles de commerce), entreprises,
partenaires, étudiants, parents d' éléves, médias.



1. 3. Lesnouveautés apportéesen 1999

En 1999-2000, le comité de pilotage sest attaché @ améliorer cing indicateurs?, en précisant les
modes de calcul et en demandant a chague école de faire la preuve de la tracabilité de ces indicateurs
(en fournissant des pieces justificatives pour le calcul des données).

En effet, le groupe de travail s est rendu compte, au cours des campagnes précédentes, que e contenu
des réponses était parfois différent suivant lafacon dont la question était comprise ce qui faussait les
comparatifs entre écoles.

L e comité de pilotage a également mis en valeur quatre critéres® al'aide de commentaires, afin
d éaborer des fiches de synthése par theme.

A noter lerble central du coordonnateur, véritable responsable du systeme d'information qui collecte
aupres des différents services de |’ école les informations demandées.

En 1999, le taux de réponse est équivalent acelui de 1998 et il est tres représentatif de I’ Alliance soit
67%.

1. 4. Lecomitéde pilotage

C'est I'instance de pilotage de cette action : composée de personnes représentant les différentes écoles
membres, il aasatéte Frangois PERDRIZET (directeur de !’ ENTPE) en tant que chef de projet. Le
réle du comité de pilotage est de définir les grandes orientations de la démarche et de prévoir les
évolutions a venir.

L es autres membres sont :
= Claudine CHOISNET-LYLAP (INPG)
Jean DOREY (Ecole Centrale de Lyon)
Christine KNAUBER (Ecole d' Architecture de Lyon)
Marguerite PARAIRE (ISARA)
Daniel VALLAT (Ecole d’ Architecture de Lyon)

L’ ensemble du travail est coordonné par la Déléguée Générale de |’ AGERA (Pascale PAY AN) qui
réalise le traitement statistique des enquétes et la production des rapports de synthese.

! Pourcentage du temps de formation consacré aux projets individuels ou collectifs — Pourcentage du
temps programmeé consacré aux matiéeres d’ ouverture — Pourcentage d’ étudiants engagés dans des
activités associatives responsabilisantes — Taux de formation complémentaire — Rapport de la durée du
stage sur ladurée de laformation.

% Critére 1 : évaluation auprés des diplémés, — Critére 2 : projet de référence - Critére 3 : politique en
meatiére de création d entreprise et d' activité - Critére 9 : adéquation entre les compétences des
dipldmés et celles requises par les employeurs.



1.5 Lesécolesqui ont répondu al’enquéte : « année 1999 »

ECOLESD’INGENIEURS

Lyon :

] CPE

] ECL

] ENTPE

] ECAM

= INSA deLyon

] ISARA

] ITECH
Grenoble:

] Ecolesde I’INPG : ENSEEG, ENSERG, ENSHMG, ENSGI, ENS de Physique
St Etienne :

= Ecole des Mines

] ENISE

ECOLESD'ARCHITECTURE

= Ecole d’ Architecture de Lyon
= Ecole d’ Architecture de Grenoble Ecole d’ Architecture de Saint Etienne

ECOLESDE COMMERCE

= Ecole de Management de Lyon
" ESC Grenoble
= ESC Chambéry

ECOLESA ENSEIGNEMENT MULTIPLE OU SPECIALISE

= Centre Régional Associé du CNAM (St Etienne)
. Ecole Nationale Vétérinaire (Marcy |’ Etoile)

1.6 Présentation du document

En 1999, 22 écoles ont répondu a1’ enquéte. Les données communi quées portaient :
" principalement sur I’ année 1999
= pour I’'insertion professionnelle des étudiants, sur les promotions 1997 a 1999

Les résultats sont présentés graphiquement par ordre croissant.

Unelettre est attribuée a chague école, ce qui lui permet de situer son positionnement pour chaque
graphique présenté.

Cette lettre [ui est communiquée confidentiellement lors de I’ envoi de ce document.

Dansles graphiques, des couleurs ont été attribuées suivant lafamille d’ école :
Noir : écoles d'ingénieurs

Bleu : écoles de commerce

Vert : écoles d architecture

Rose : écoles a enseignement multiple ou spécialisé



Attention, figurent dans cette derniere rubrique : Ecole Nationale Vétérinaire, CRA CNAM,

Certains ratios ne portent pas sur latotalité de I’ échantillon : les résultats aberrants, lorsqu’ils n’ ont pu
étre rectifiés n’ ont pas été pris en compte. De plus, les écoles n’ ont pas toujours répondu atoutes les
guestions.

Pour chague graphique, les résultats moyens des écoles sont communiqués de fagcon générale et
ensuite par famille d' écoles.

La moyenne cal culée est une moyenne pondérée avec lataille de chague école.
IIs sont ensuite comparés avec ceux de |’ année passée.

Lescriteresde performance (données qualitatives), permettant d' éclairer certains ratios, sont
présentés en derniere partie.

L e document présente en page de droite :

= letitre et le numéro du ratio

= la définition du ratio

= les résultats 1999

= graphique

" moyenne générale et par école

= commentaires éventuels

. comparaison avec les résultats de |’ année passée

D’ autre part, dans la partie « Indicateurs de Performance », le document est organisé en trois grandes
rubriques correspondant aux trois points clés de performance des Grandes Ecoles mis en avant lors de
la conception du systéme::

1) Des écoles ouvertes

2) Débouchés et insertion professionnelle des dipldmés

3) Appui pour I'innovation et |e développement économigue




2 Présentation desindicateurs de performance pour
|’ année 1999-2000

2.1 Desécolesouvertes

Indicateurs présentés :

2.1.1. Ouverture internationale : pourcentage de mobilité éudiante al’ étranger

2.1.2. Ouverture sur I’international : nombre moyen de semaines passées al’ étranger par ééve d une
promotion

2.1.3. Ouverture internationale : pourcentage d’ étudiants étrangers

2.1.4. Ouverture internationale : pourcentage de dipldmés travaillant al’ éranger

2.1.5. Ouverture sur lavie active : pourcentage du temps de formation consacré aux projets individuels
ou collectifs

2.1.6. Ouverture sur la société : pourcentage du temps programmé consacré aux matieres d’ ouverture

2.1.7. Démarche qualité : pourcentage du temps programmé donnant lieu a évaluation de
I’ enseignement

2.1.8. Ouverture sur lavie active (démarche qualité) : pourcentage de |’ enseignement assuré par des
professionnels issus des entreprises

2.1.9. Ouverture sur la société : pourcentage d’ étudiants engagés dans des activités associatives
responsabilisantes




2.1.1 Ouvertureinternationale: pourcentage de mobilité étudiante

Définition duratio : il est le rapport de I’ effectif d'élévesinscrits au cursus Bac+3 et post Bac+3
attestant d'une mobilité vers I'étranger >3 mois en 1998-1999 sur |’ effectif diplémé de la promotion
sortie en juin 1999.

Lamoyenne globale de |”échantillon représenté est de 48% ; 48% des étudiants des Grandes Ecoles
delarégion partent al’ étranger pour une période d’au moins 3 mois au dela de Bac+3.
La Région afavorisé cette tendance par une politique volontariste de gestion des bourses.

En 1998, la moyenne était de 44% ce qui atteste d’ un dével oppement de la politique des grandes
écoles en faveur de la mobilité internationale.

Lamoyenne par famille :

1999:

. écolesd’ ingénieurs: 50%

= écoles de commerce : 60%

= écoles d’ architecture : 39%

= autres écoles : 1%

Pourcentage de mobilité étudiante > 3 mois
120%
107%

100%
80% A% 5%
60% 5506 5i

51% 52%

40%

30% 31%
28%
26%

20%

149, L0/ 16%

0%

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

10



2.1.2 Ouverturesur |'international : nombre moyen de semaines passees
al’éranger par éleve d’ une promotion

Définition du ratio : il est le rapport du nombre cumulé de semaines passées a l'étranger par les éléves
post Bac+3 pour échanges académiques, stages industriels ou linguistiques sur |’ effectif diplomé de la
promotion sortie en juin 1999

Lamoyenne générale est de 12. Celasignifie qu’ un éléve passe en moyenne 12 semaines al’ éranger
dans la période « post Bac+3 » .

Ceci est la conséquence de la politique des établissements qui encouragent de plus en plus le s§our a
I” éranger au cours de laformation.

En 1998, lamoyenne globale était également de 12 ce qui atteste d’ une stabilité dans |e temps passé a
I étranger.

Lamoyenne par famille:

1998 :
= écolesd’ingénieurs: 12
= écoles de commerce : 10

1999 :
" écolesd’'ingénieurs: 12
] écoles de commerce : 12
] écoles d’ architecture : 13

Nombre moyen de semaines passées a |'étranger par éleve d'une
promotion

50

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

11



2.1.3 Ouvertureinternationale: pourcentage d’ étudiants étrangers

Définition duratio : il est lerapport de |’ effectif total d'étudiants étrangers inscrits ou en séjours

d’ échange en post Bac+3 au 15 octobre 99 sur |’ effectif total d'élévesinscrits en post Bac+3 au 15

octobre 1999.
Lavaleur moyenne en 1999 est de 9% ; en 1998 elle était de 9% également.

La moyenne par famille :

1999:
= écolesd’ingénieurs : 8%
= écoles de commerce : 11%
= écolesd’ archi : 11%:

1998 :

. écolesd'ingénieurs : 4%
= écoles de commerce : 10%

Pourcentage d'étudiants étrangers

30%

25%

25%

20%

15%

120 12% 13%

10% 10%

10%
% 1%

6% 7%

6%

5%

5% 4% 5% 5%

0% -

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

12



2.1.4 Ouvertureinternationale: pourcentage de dipldbméstravaillant a
|’ étranger

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d’ expatriés et d’ étrangers diplémés en 1997 travaillant
al’ étranger et ayant répondu al’ enquéte sur le nombre de diplédmés de la promotion 1997 ayant
répondu al’ enquéte.

Lavaleur moyenne est de 7% ; en 1998 elle était de 8% ce qui, compte tenu des | égers écarts de
I’ échantillon atteste d’ une stabilité.

La moyenne par famille :

1999:
" écoles d’'ingénieurs : 8%
= écoles de commerce : 19%
Pourcentage de dipldmés travaillant a I'étranger

25%

20%
20%

15%

10%

5%

0% 0% 0%
0% T T
g y m v b j c e h o q k n p t i r
Ecoles

Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

13



2.1.5 Ouverturesur lavieactive: pourcentage du temps de formation
consacr € aux projetsindividuels ou collectifs

Définition du ratio : il est le rapport de la durée totale en heures par éléve programmées consacrée aux
enseignements post Bac+3 par projets sur la durée en heures par éléve programmées du cursus post
Bac+3

Lavaleur moyenne est de 24% ; en 1998 €lle était de 15%.
Attention, on enregistre cependant des difficultés dans la compréhension de cet indicateur : pour
certaines écoles il ne comprend que des heures d’ enseignement liées au projet et de tutorat, pour

d’autres, il contient aussi des heures de travail personnel.

Lamoyenne par famille:

1999:
. écolesd’'ingénieurs: 15%
= écoles de commerce : 41%
= écoles d architecture : 47%
Pourcentage du temps de formation consacré aux projets individuels ou
collectifs
70%
60% 59%

50%

45% 45%

43%

40%
40%

30%

20%

16%

15% 15%

12% 13% 13% 13% 14% 14%

11% 11%

9% %

10% +

0% -

h y j b | p o] i n m o] e c k q r X zc w s t \

Ecoles

Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.1.6 Ouverturesur la société: pourcentage du temps programme
consacr é aux matieresd’ ouverture

Définition duratio : il est le rapport de ladurée totale en heures é éves programmées consacrée a un
enseignement « d’ ouverture » par rapport aux matiéres « standard » de chaque école sur le durée en
heures par é eve programmeées du cursus post Bac+3 (hors stages mais en incluant |es enseignements
par projets, en moyenne toutes filieres confondues).

Matiere d’ ouverture signifie matiére qui n’est pas au coaur de laformation dispensée mais qui
constitue une ouverture vers d’ autres sujets d' intérét.

Lavaleur moyenne en 1999 est de 11%. En 1998, elle était de 13%.
Cet indicateur est également a prendre avec précaution : si pour les écoles d’ingénieurs et
d architecture, laliste de ce que comprend les matieres d ouverture a été définie, ¢’ est beaucoup plus
flou pour les écoles de commerce (qui par définition ont un enseignement ouvert) et les écolesa
enseignement spécialisé.
Lamoyenne par famille :

. écolesd'ingénieurs 12%

= écoles de commerce : 6%
= écoles d’ architecture : 16%

Pourcentage du temps programmé consacré aux matiéres d'ouverture

40%

37%

35%

30%

25%

20%
0 18% L18%
16%

15%

10%

5% 4%

0% -

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.1.7 Démarchequalité: pourcentage du temps programmeé donnant
lieu a évaluation del’ enseignement

Définition du ratio : il est le rapport du nombre d’ heures par éeve d’ enseignement post Bac+3 faisant
I’ objet d’ une évaluation au moins annuelle de la part des étudiants sur la durée en heures par éleve
programmées du cursus post Bac+3 (hors stages mais en incluant les enseignements par projets, en
moyenne toutes filiéres confondues).

Lamoyenne générale en 1999 est de 90% ; en 1998, elle était de 75% ce qui tend a montrer que I’ on
demande de plus en plus aux étudiants de se prononcer sur la qualité des enseignements.

Lamoyenne par famille :
. écoles d’'ingénieurs : 56%

= écoles de commerce : 100%
= écoles d' architecture : 100%

Pourcentage du temps programmé donnant lieu a évaluation

120%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%

80% -

60% -

40% -

20% -

0% -

Ecoles

Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

16



2.1.8 Ouverture sur lavie active (démarche qualité) : pour centage de
I’ enseignement assur é par des professionnelsissus des entreprises

Définition duratio : il est le rapport du nombre d’ heures d’ enseignement en équivalent TD du cursus
post Bac+3 assurées par des vacataires (non enseignants ni chercheurs rattachés a des établissements
publics) sur le nombre d' heures produites par les enseignants et les vacataires (y compris prestations
gratuites) sur le cursus post Bac+3.

En 1999, la moyenne générale est de 15% ce qui signifie qu’ en moyenne 15% de I’ enseignement est
assuré par des professionnels issus des entreprises; en 1998, elle était de 24%.

Cependant, cette différence s explique par le fait que I’ échantillon de réponse n’ est pas e méme en
1998 et en 1999 (il comprenait deux écoles supplémentaires ayant un fort taux d’intervenants
extérieurs).

Si on se raméne a un échantillon comparable, on obtient la méme moyenne d’ une année sur |’ autre.

Lamoyenne par famille:

1999 :
= écolesd’ingénieurs : 12%
= écoles de commerce : 34%
] écolesd archi : 27%

Pourcentage de I'enseignement assuré par des professionnels issus des
entreprises
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19%
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13%
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10% 8% 8% 9%

0% -

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,

Rose : Ecoles diverses
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2.1.9 Ouverturesur la société: pourcentage d’ étudiants engagés dans
des activités associatives responsabilisantes

Définition duratio : il est le rapport du nombre d’ étudiants du cursus Bac+3 et plus déclarant exercer
une responsabilité associative ou élective sur I’ effectif total d’ élévesinscrits au cursus « post Bac+3 »
au 15 octobre 1999.

En 1999, la moyenne générale est de 11% ce qui signifie que 11% des étudiants des grandes écoles de
larégion sont engagés dans des activités associatives responsabilisantes.
En 1998, cette méme moyenne était de 13%.
Lamoyenne par famille :
. écolesd'ingénieurs : 6%

= écoles de commerce : 18%
= écoles d’ architecture : 5%

Pourcentage d'étudiants engagés dans des activités associatives
responsabilisantes

35%

30% 20%

25%

20%

15%

10% 10% 10%

10%

5% -

0% -

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.2 Débouchéset insertion professionnelle des dipldmés

Indicateurs présentés :

2.2.1. Sdaire moyen brut de premiére embauche

2.2.2. Placement et insertion professionnelle des dipldmés : durée de recherche d’ emploi

2.2.3. Adéquation offre/demande : taux de dipldmeés depuis trois ans et en recherche d’ emploi depuis
plus de six mois.

2.2.4. Adéquation offre/demande : taux de formation complémentaire

2.2.5. Rapport de la durée du stage sur la durée de laformation

2.2.6. Performance du réseau des anciens : nombre de cotisants/ stock
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2.2.1 Salaire moyen brut de premiere embauche

En 1999, |e salaire moyen de premiére embauche est de 196 694 F ; en 1998, il était de 168 664 F, ce
gui atteste d’ une tendance ala hausse correspondant & une bonne conjoncture sur le marché du travail
actuellement.

La moyenne par famille :
" écolesd’ingénieurs: 195 647 F
" écoles de commerce : 203 940 F

= écoles d’ architecture : 92 000 F

Il est & noter que pour les écoles d architecture, une proportion importante de diplémés s'installe « en
libéral » et ne participe pas al’ enquéte.

Salaire moyen de premiére embauche
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1940001942001950001 QQOOOZOOOOOZOOOOO

200000
185900188800

176000

170000172000
163000

150000 -

100000 +92666-92666—92060

50000 -

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.2.2 Placement et insertion professionnelle desdiplémés: duréede
recher che d’emploi

Définition duratio : il est égal au nombre de diplédmés de la promotion 1997 ayant répondu al’ enquéte
(enquéte 1* emploi de la Conférence des Grandes Ecoles) et déclarant avoir trouvé un emploi : avant
d’ étre dipldmés (a), moins de 2 mois aprés le dipldme (b), entre 2 et 6 mois apres le dipléme (c), plus
de 6 mois aprés e dipldme (d), sur le nombre d’ é&udiants de la promotion 1997 ayant répondu a
la question sur ledélai derecherched’ emploi.

Délai d’obtention du | Enquéte 1998 (%) Enquéte 1999 (%)
1% emploi

a Avant dipléme 29 36

b- Moins de 2 mois 35 35

apres le dipléme

C-2a6 moisapresle 22 21

dipléme

d- Plusde 6 moisaprés |13 7

le dipléme
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2.2.3 Adéquation offre/demande : taux de dipldmés depuis 3 ans et en

recher che d’emploi depuis 6 mois

Définition du ratio : il est le rapport du taux de diplémés depuis 3 ans et en recherche d’ emploi depuis

plus de 6 mois sur le nombre de diplémés de la promotion 1997 ayant répondu al’ enquéte et en
recherche d’ emploi depuis plus de 6 mois.

En 1999, la moyenne générale est de 2% ; elle était de 1% en 1998.

Lamoyenne par famille :

18%

16%

14%

12%

10%

8%

6%

4%

2%

0%

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

Taux de diplémés depuis 3 ans et en recherche d'emploi depuis
plus de 6 mois

écolesd’ingénieurs: 1%
écoles de commerce : 1%
écoles d’ architecture : 10%
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2.2.4 Adeéquation offre/demande : taux de formation complémentaire

Définition duratio : il est le rapport du nombre de diplémés de la promotion 1999 en formation
complémentaire et ayant répondu al'enquéte sur le nombre de diplémés de la promotion 1999 ayant
répondu a l'enquéte

En 1999, la moyenne générale est de 13% ce qui signifie que 13% des diplémés suivent une
formation complémentaire (DEA, DESS, thése) ala sortie de |’ école, cette moyenne était de 20% en
1998.

Celapeut s expliquer par le fait que la conjoncture économique étant meilleure, les dipldmeés sont
sollicités plus rapidement par des opportunités sur le marché du travail.

Lamoyenne par famille:

= écolesd’ingénieurs: 17%
= écoles de commerce : 5%

Taux de formation complémentaire
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50% 48%

40%

30%

20%

16%

15% 15% 15%
11% 12% 12%

10% +

0% -

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.2.5 Rapport deladuréede stage sur la durée deformation

Définition duratio : il est le rapport de la durée cumul ée des stages obligatoires, hors projet de fin
d’ études sur le cursus « Bac+3 et post Bac+3 » sur la durée en heures par éléve programmeées du

cursus post Bac+3 (hors stages).
En 1999, lamoyenne est de 45% ; en 1998, elle était de 33%.

Cependant, on note que la part importante des stages dans le formation est essentiellement le fait des
écoles de commerce; pour les écoles d'ingénieurs et d’ architecture, elle est & un niveau plus standard.

Lamoyenne par famille :
" écoles d’'ingénieurs : 30%

= écoles de commerce : 100%
= écoles d’ architecture : 30%

Rapport de la durée du stage sur la durée de la formation
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Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,

Rose : Ecoles diverses




2.2.6 Performancedu réseau desanciens: rapport nombre de cotisants/
stock

Définition duratio : il est le rapport du nombre de cotisants enregistrés par I’ Association des Anciens
sur I’ effectif ou I’ estimation des anciens diplédmés de I’ école vivants ( y compris pour la promotion
sortie en juin 1999).

En 1999, la moyenne générale est de 21% ; en 1998, elle était de 15%.
Lamoyenne par famille :

= écoles d’ingénieurs : 22%
= écoles de commerce : 31%

Nombre de cotisants / stock

70%

63%

60%

50%

40%

30%

25%

24%  24%

20%

17%
14%  15%

11%

10%

0% -

Ecoles

Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.3 Appui pour I'innovation et le développement économique

Indicateurs présentés

2.3.1. Relations entre les écoles et le milieu social économiqgue : prestations hors formation

2.3.2. Relations entre les écoles et le milieu social économique : formation continue : nombre de jours
intra par éléve

2.3.3. Relations entre les écoles et le milieu social économique : formation continue : nombre de jours
inter par éléve

2.3.4. Relations entre les écoles et le milieu social économique : taxe d’ apprentissage par éleve

2.3.5. Relations entre les écoles et le milieu social économique : participation aux instances de
direction

3.3.6. Attractivité auprés des étudiants : pourcentage du nombre de Rhdne-Alpins intégrés en premiére
année

2.3.7. Insertion dans le milieu social économique régional : pourcentage d’ embauches en Rhéne-Alpes
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2.3.1 Relation entrelesécoleset le milieu social économique:
prestations horsformation

Définition du ratio : il est le rapport du chiffre d’ affaires TTC facturé par I’ école (recherche,
prestations, PFE, junior - entreprise, études) sur I’ effectif total des élévesinscrits au cursus post
Bac+3 au 15 octobre 1999.

En 1999, la moyenne est de 16 404 F TTC ce qui correspond au chiffre d’ affaires moyen par école ; en
1998 elle était de 21 180 F mais |’ échantillon de réponse différe.

Le chiffre d’ affaires total des écoles en 1999 est de 229 672 030 F.
Lamoyenne par famille :
. écolesd’'ingénieurs: 25007 FTTC

= écolesde commerce: 6299 FTTC
= écoles d’ architecture: 5271 FTTC

CA TTC / total éléves 2éme cycle
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53757

50000

40000

30000

20000

12800
10138 10457

10000
5970 6040 6852

2505 2546 3233

Ecoles

Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.3.2 Relationsentrelesécoles et le milieu social économique::
formation continue: nombredejoursintra par éléve

Définition duratio : il est le rapport du nombre de jours de formation INTRA facturée atous clients
(publics et privés) sur I’ effectif total des élévesinscrits au cursus post Bac+3 au 15 octobre 1999.

En 1999, la moyenne générale est de 3 ; en 1998, elle était de 2.
Lamoyenne par famille :
" écolesd’'ingénieurs: 2

= écoles de commerce: 7

Formation continue : nb de jours intra/ éléeve

Ecoles

Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

Letotal dejours de formation en intra est de 37 307 soit 223 842 heures.

28



2.3.3 Relationsentrelesécoles et le milieu social économique::
formation continue : nombredejoursinter par éleve

Définition duratio : il est le rapport du nombre de jours de formation INTER facturés atousles clients
(publics et priveés) sur I’ effectif total des élévesinscrits au cursus post Bac+3 au 15 octobre 1999.

En 1999, lamoyenne générale est de 3 ; en 1998 elle était de 4.
Lamoyenne par famille d école :

. écolesd’'ingénieurs: 3
] écoles de commerce: 3

Formation continue : nb de jour inter / éleve

Ecoles

Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d’Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

Letotal dejours de formation en inter est de 36 378 soit 218 268 heures.
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2.3.4 Relationsentreleséévesdel’ école et le milieu social économique:
taxe d’ apprentissage par €leve

Définition du ratio : il est le rapport du montant de lataxe d’ apprentissage affectée al’ école (quota +
cadres moyens + cadres supérieurs) par les entreprises ('y compris via des organismes collecteurs) sur
I’ effectif total des élévesinscrits au cursus post Bac+3 au 15 octobre 1999.

Lamoyenne générale est de 5 731 F ; en 1998, elle était de 5263 F.
Lamoyenne par famille :
= écolesd’ingénieurs: 4 166 F

= écolesde commerce: 13423 F
= écoles d’ architecture: 334 F

Taxe d'apprentissage par éléve
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Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses

Le montant total delataxe d’ apprentissage est de 75 736 310 F.
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2.3.5 Relationsentrelesécoles et le milieu social économique:
participation aux instances de direction

Définition du ratio : il est le rapport du nombre de socio-professionnels (non universitaires) parmi les
administrateurs sur le nombre d’ administrateurs (membres du conseil d’ administration ou du conseil
d’ école ou d'instances de substitution).
Lamoyenne générale est de 55%. En 1998, €lle était de 55% égal ement.
Lamoyenne par famille :

= écolesd’ingénieurs : 47%

= écoles de commerce : 85%
= écoles d’ architecture : 30%

Participation aux instances de direction
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40%
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Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d' Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.3.6 Attractivité aupresdes étudiants: pourcentage de Rhone-Alpins
intégrés en premiere année
Définition duratio : il est le rapport de I’ effectif cumulé de Rhéne-Alpinsintégrés al’ entrée del’ école
au 15 octobre 1999 sur |" ensemble du cursus (y compris ler cycle S'il existe) sur I’ effectif cumulé
intégré al’ entrée de |’ école au 15 octobre 1999 sur |’ ensemble du cursus.
Lamoyenne générale est de 32% identique ala moyenne de |’ année 1998 ce qui signifie que 32% des
éléves intégrés dans les grandes écoles viennent de Rhone-Alpes .
Lamoyenne par famille :
. écolesd'ingénieurs: 28%

= écoles de commerce : 25%
= écoles d’ architecture : 56%

Pourcentage de rhdne-alpins intégrés en lére année
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Signification des couleurs :
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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2.3.7 Insertion dansle milieu social économiquerégional : pourcentage
d’embauchés en Rhone-Alpes

Définition du ratio : il est le rapport du nombre de dipldmés des promotions 1997, 1998, 1999
embauchés en 1999 ou début 2000 ayant trouveé un emploi en Rhéne-Alpes (et ayant répondu a
I'enquéte) sur le nombre de diplédmés des promotions 1997, 1998, 1999 embauchés en 1999 ou début
2000 et ayant répondu a l'enquéte.

Lamoyenne générale est de 16% ; en 1998, elle était de 24%.

Lamoyenne par famille:

= écolesd’ingénieurs : 21%
= écoles d’ architecture : 77%

Pourcentage d'embauchés en Rhone-Alpes
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Signification des couleurs:
Noir : Ecoles d’'Ingénieurs, Bleu : Ecoles de Commerce, Vert : Ecoles d’ Architecture,
Rose : Ecoles diverses
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3 Présentation descritéeresde performance del’année
1999-2000

CRITERE 1 : Evaluation structurée aupres des dipldmés

CRITERE 2 : Un projet d'école

CRITERE 3 : Réflexion/action en matiére d'entrepreneuriat

CRITERE 4 : Quverture sociale et humanitaire

CRITERE 5 : Exigence d'un niveau en langues étrangeres

CRITERE 6 : Partenariat régulier avec les organismes

CRITERE 7 : Domaines d'application de la démarche qualité

CRITERE 8 : Type de démarche qualité

CRITERE 9 : Préparation alarecherche d'emploi

CRITERE 10 : Adaptation au marché de |’ emploi

CRITERE 11 : Flexibilité des contenus pédagogi gues

CRITERE 12 : Elaboration d'un projet professionnel

CRITERE 13 : Activités para-scolaires extérieures des futurs dipldmés




CRITERE 1 : Evaluation structurée aupres des diplomés

L'école a-t-elle mis en place et utilise-t-elle une évaluation structurée aupres des dipldmés (de type
enquéte de satisfaction) portant sur un panel significatif ?

L'évaluation est :

1999-2000 1998-1999
Réguliere 81% 59%
Irréguliere 5% 9%
A |’ étude 5% 9%
Pas pratiquée 5% 23%
Non répondu 4% 0%

O Notede syntheseréalisée a partir des compléments d’information fournisdans|’enquéte :

Toutes les écoles pratiquent I’ évaluation de leur formation par leurs « clients » : éudiants et diplémés.
Certaines les compl é&tent également par des enquétes aupres des employeurs.

Lamesure de la satisfaction des étudiants quant aux enseignements recus permet d’ gjuster et

d améliorer le contenu et la pédagogie de ces enseignements. Réalisée aupres des dipl6més et parfois
des employeurs, cette mesure entre dans le cadre d’ une réflexion plus globale sur I’ adéquation entre
formation et besoins de lavie professionnelle et sur la préparation al’ entrée dans lavie active.

Plusieur s moyens sont mis en oauvr e pour |’ obtenir :
Aupreés des étudiants:

L’ évaluation des enseignements s effectue :

> par enquéte auprés des éléves alafin de chague cours ou module d’ enseignement.
Quélle que soit laforme du questionnaire utilise, sont évalués :
. le contenu (définition et atteinte des objectifs, place dans |e contexte du cursus ...)
" la pédagogie
. le contréle
> au sein de groupes der éflexion dans lesquels sont représentés la direction, les

enseignants et les étudiants,

> par desrencontresréguliéresentreladirection des études et les délégués étudiants.
Aupreés des diplémés :
L’enquéte « premier emploi » de |’ Alliance des Grandes Ecoles, complétée par des questions
spécifiques sur laformation, est I’ un des principaux moyens utilisés pour réaliser I’ évaluation aupres
des diplémeés.
D’autres études sur I'insertion professionnelle sont également menées par un grand nombre
d' écoles alafois auprés des dipldmés et des employeurs dans un objectif d' évolution de

I’ enseignement et d’ adéquation aux besoins des entreprises.
Elles sont réalisées soit de maniére ponctuelle, soit sous forme d’ observatoire permanent de I’ emploi.
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Dans|’un ou I’ autre cas, les écoles utilisent ces enquétes pour obtenir des informations sur
I" adéquation de leur formation.

Les dipldmés sont sollicités pour donner leur point de vue sur d’ une part, |I’importance dans leur
travail et d’'autre part, I’ apport qu’ils en ont eu dans leur formation, de themes que I’ on peut
synthétiser selon les catégories suivantes :

= connai ssances fondamental es

= connai ssances appliguées et technol ogiques

= CONNai Ssances Ssoci 0-économiques

. langues

. formation humaine

= ensel gnements spécialisés

. compétences transversal es telles que gestion de projet, capacité atravailler en équipe,

ainnover, vision globale des problemes complexes, aptitude ala prise de décision et a

I" autonomie, capacité arechercher desinformations ...
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CRITERE 2 : Un projet d'école

L'école a-t-elle élaboré un projet de référence (projet d'école, dentreprise...) clarifiant lesitems
suivants : missions, valeurs, orientations a moyen terme ?

1999-2000 1998-1999
Pas de projet 5% 14%
Projet prévu 19% 5%
Projet existant et outil de 14% 23%
référence mais peu connu
Projet existant et utilisédansle |52% 55%
cadre d'une politique claire
Non répondu 10% 3%

O Notede syntheseréalisée a partir des compléments d’information fournisdans|’enquéte :

Nous avons demandeé aux écoles de nous fournir leur projet de référence : en effet, I’ année passée,
55% des écoles déclaraient avoir un projet existant dans le cadre d’ une politique claire et il nous aparu
important de comprendre ce que recouvre chez chacun cette notion de projet et de dégager des
éléments communs a |'ensemble des projets.

Qu’est-cequ’un projet d école ?

Il peut prendre plusieurs formes : des réflexions collectives au travers des travaux de groupe, une
charte ou document faisant apparaitre clairement : les missions ou finalités, I'ambition visée, les
valeurs, les stratégies et les plans d'actions, la mise en cauvre de plans d'actions et d'un plan de
communication.

En pratique, nous avons eu connai ssance cette année de 7 projets d'école, dont 3 étaient en cours
d'éaboration ou de reprise.

Qu’'en ressort t'il ?

Derriére ce terme de projet, nous avons découvert aussi bien des démarches stratégiques que des
énonciations d'orientations, ou encore quelques "projets" assez complets.

C'est dire aussi qu'en majorité le moyen terme est mieux représenté que le long terme. Notons
également que le terme projet est parfois assimilé au projet d'éducation ou au projet pédagogique.

L’identité de chague école est d'abord liée a une formation d'étudiants, en relation avec des mondes
sociaux ou professionnels (adaptation al’ environnement spécifique professionnel que ce soit celui de
I"entreprise et de I’industrie ou du service public).

Des valeurs sont mentionnées telles que : "I'ingénieur humaniste” ou "citoyen” ou "I'esprit critique et
constructif* qui relevent de I'éducation au sens large. Enfin dans chaque projet , sont évoguées comme
partie intégrante de la vocation de I’ école aussi bien la formation initiale, continue ou professionnelle,
gue larecherche et seslaboratoires.

Si I'ambition des écoles se manifeste souvent par la volonté d’ occuper une position de leadership, deux
projets plus intéressants mettent en avant une volonté de synergie entre établissements, en Sappuyant
sur un ancrage territorial.

A noter |’ adhésion & un certain nombre de réseaux qui permet d’ avoir une reconnaissance au niveau
national voire international .
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Alors que les valeurs d'humanisme et de citoyenneté sont dével oppées aupres des éleves elles semblent
peu prises en compte au niveau des personnels permanents qui ne parai ssent pas suffisamment
associés al’ élaboration du projet.

La préoccupation en matiere d’international est tres présente dans tous les projets : deux langues
étrangeres obligatoires, une expérience de plusieurs mois al'étranger obligée pour chaque étudiant ou
les dispositifs INSA d'accueils des étudiants étrangers.

Les raisons invoquées sont : vivre un changement culturel d'importance, se préparer a exercer son
meétier en Europe, vouloir exporter ou rentabiliser un savoir-faire en formation, sont les principales
raisons mises en avant, avec en toile de fond la mondialisation des échanges, des techniques et des
sciences.

Dans prés de lamoitié des projets émerge le souhait de faire évoluer la pédagogie, notamment par la
formation des enseignants rendue nécessaire par I'introduction de nouvelles technologies.

Par ailleurs un projet insiste sur la nécessité d'impliquer davantage les professionnels d'entreprises
dans I'enseignement. Cette orientation en matiere de pédagogie va sans doute susciter I'apparition de
lieux de ressources spécifiques, comme I'envisage I'un des projets.

En conclusion
Ce bref survol est tout afait insuffisant. Il méritera d'étre poursuivi par une réflexion au sein de
I”AGERA. Une impression pour finir : un fort dynamisme dans les actions et un projet piloté surtout

par I'extérieur : reste non élucidée, la conduite du changement avec |'adhésion active des personnels
des établissements.
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CRITERE 3 : Réflexion/action en matiere d'entrepreneuriat

Existe-t-il une politique VOLONTARISTE visant ala création d'entreprise ou d'activité par
les éléves, chercheurs ou enseignants ?

1999-2000 1998-1999
Pas d'action 14% 27%
Des actions concretes ou |'étude 57% 55%
Une politique donnant lieu a bilan 24% 18%
Un suivi statistique des créations ou reprises 5% 0%
d'entreprises par catégories d'entrepreneurs
(diplémés ou enseignants)

O Notede syntheseréalisée a partir des compléments d’information fournisdans|’enquéte :

La création d’ activités suppose larencontre d’ une volonté d’ entreprendre et d’ un support de cette
volonté, produit ou service présentant autant que possible un caractére innovant pour s'imposer sur le
marché. Innovation et création sont donc les deux facettes de la démarche entrepreneuriale.

Par la puissance de leurs activités de recherche, par laqualité de la matiére grise qu’ elles drainent, les
Grandes Ecoles constituent un formidable creuset d’ innovation. Reste arenforcer le réflexe de la
création.

Plusieurs démarches convergentes se dével oppent, souvent en synergie entre écoles de cultures
différentes. Les formations ala créativité ont été mises en place |les premiéres, notamment dans les
écoles d'ingénieurs, afin de stimuler la capacité des étudiants a « sortir du cadre » pour apporter des
réponses a des questions apparemment insolubles.

Les démarches « entrepreneuriales » se multiplient depuis quelques années ; elles se présentent
généralement comme une fusée atrois étages :
= une sensibilisation de I’ ensemble des étudiants aux multiples facettes de la création
d activités
. une stimulation des « vocations », associ ée a une détection des initiatives les plus
prometteuses
. un accompagnement des proj ets sélectionnés.

A Lyon, I Ecole de Management a développé depuis plusieurs années un pdle de compétences reconnu
en matiere de création d’ activités, le Centre des Entrepreneurs ; il n’est donc pas surprenant que I'EM
Lyon soit associée aux démarches entrepreneuriales de la plupart des écoles d’ingénieurs de

I’ agglomération lyonnaise, qu'il s'agissedel’INSA, de Centrale, de!’IPL, de CPE ou encore de
I"ECAM. Dans ce contexte, I'EM et Centrale — en association avec les autres établissements

d enseignement supérieur de |’ ouest lyonnais - développent ensemble un projet de « maison des
entreprises » qui seratout alafois lieu de formation commun aux deux établissements dansle
domaine de la création d’ activités et espace d’ éclosion de projets d entreprises. L'ENTPE et | Ecole

d’ Architecture de Lyon se sont, quant a elles, réunies pour dével opper conjointement leur démarche de
création d' activités avec I’ appui d’ un consultant spécialisé.

En cohérence avec ce mouvement, les Grandes Ecoles ont, pour nombre d’ entre elles, contribué ala

création des deux incubateurs régionaux, CREALY S aLyon et GRAIN a Grenoble, et y jouent un role
déterminant, notamment en matiére d’ apports de projets.
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La démarche entrepreneuriale des Grandes Ecoles, qui allie développement de I’ innovation et esprit
d’ entreprise, se présente ainsi comme un puissant facteur de dynamisme et de rapprochement
d’ établissements de cultures différentes ; elle se situe donc naturellement au coeur des priorités de

I"’AGERA.

CRITERE 4 : Ouverture sociale et humanitaire

Les éléves et I'école sont-ils engagés dans des actions sociales et/ou humanitaires ?

1999-2000 1998-1999
Non, marginalement, ou de 14% 23%
facon ponctuelle
Actions pérennes et 57% 45%
significatives
Une démarche permanente de 29% 32%

I'école officiellement suivie par
ladirection

CRITERE 5 : Exigence d'un niveau en langues étrangeres

L'école a-t-€lle rendu obligatoire un niveau en langues étrangéres pour |'obtention du dipldme ?

1999-2000 1998-1999
Pas d’ exigence ou pas respectée 14% 27%
Exigence pour une langue étrangere 52% 45%
Exigence pour deux langues étrangéres 29% 27%
Non répondu 5% 1%
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CRITERE 6 : Partenariat régulier avec les organismes

Existe-t-il des relations entre I'école et des organismes d'aide ala valorisation de la Recherche (ex:

ANVAR) ?
1999-2000 1998-1999

Réguliéres 62% 45%
Occasionnelles 33% 23%
Aucunesrelations 0% 18%

Non répondu 5% 14%
Relations a l'initiative de:

L’ école 62% 45%
Leslabos 52% 32%

Les chercheurs 43% 14%

Existe-t-il des relations entre I'école et des organismes d'aide aux entreprises (ex: CRITT, ARIST...) ?

1999-2000 1998-1999

Réguliéres 55% 50%
Occasionnelles 33% 32%
Aucunes relations 5% 9%
Non répondu 5% 9%
Relations a l'initiative de:

L’école 67% 55%
Des professeurs 43% 41%
Des étudiants 5% 5%
Des anciens 5% 0%
Des partenaires 24% 23%

CRITERE 7 : Domaines d'application de la démarche qualité

Avez-vous une démarche qualité appliquée ?

1999-2000 Aucune En dével oppement Partielle Totale Non
répondu

1- A I’enseignement 10% 38% 24% 24% 4%

2-Aux stages 5% 29% 43% 19%

3- A lagestion de 14% 33% 43% 5% 5%

I établissement

4-A lagestion du 10% 43% 38% 5% 4%

personnel
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1998-1999
1. Alenseignement
2. Aux stages
3. Alagestion de létablissement

4. Ala gestion du personnel

CRITERE 8 : Type de démarche qualité

Si la démarche qualité appliquée aux stages existe, merci de préciser comment elle s’ organise.

Aucune | En développement | Partielle | Totale |
9% 27%) 41%| 23%)|
9% 32%| 32%| 18%|
9% 36% 41%) 5%
9% 36%| 36%| 9%|

1999-2000

Al'intérieur del’ école

Formation de tuteurs 19%
Préparation des projets 67%
Suivi en stage 71%
Assistance a rédaction 38%
Auprés del’ entreprise

Formation de tuteurs 14%
Définition des projets 62%
Visites 67%
Rencontre des tuteurs 67%
Présence en soutenance 52%
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CRITERE 9 : Préparation a la recherche d'emploi

L 'école mene-t-elle des actions pour aider |les éléves dans |arecherche demploi ?

1999-2000 1998-1999
Réguliéres ( plus de 3 actions 76% 82%
par an)
Ponctuelles ( une a deux par an) | 24% 18%
Pas d’ action menée 0% 0%

Lorsqu'elles existent, ces actions sont-elles menées par |'entremise de:

1999-2000 1998-1999
Cours par professeur 48% 64%
Conférences 81% 82%
Service emploi 67% 73%
Associations d’ anciens 76% 73%
Autres (cabinets) 29% 27%




CRITERE 10 : Adaptation au marché de I'emploi

L'école vérifie-t-elle I'adéquation entre les compétences des dipldmés et celles requises par les
employeurs ?

1999-2000 1998-1999
Réguliérement 67% 68%
Occasionnellement 24% 14%
Jamais 5% 18%
Non répondu 4% 0%

Lorsqu'elle vérifie cette adéquation, le fait-elle par :

1999-2000 1998-1999
Consell scientifique/ 57% 50%
administratif
Démarche qualité 10% 9%
Echantillon d’ entreprises 48% 36%
Suivi / Association desanciens | 24% 36%
Autres 29% 9%

CRITERE 11 : Flexibilité des contenus pédagogiques

Avez-vous la maitrise du programme pédagogique ?

1999-2000 1998-1999
Non (programme officiel non 0% 5%
adaptable al'initiative de |'école)
Oui 100% 95%
Si oui, la maitrise du programme est-elle:

1999-2000 1998-1999
Partielle (adaptation sur les 19% 14%
contenus)
Totale (adaptation possibledes | 73% 82%
contenus, temps, rythme,
pédagogie)

Non répondu 5% 1%




CRITERE 12 : Elaboration d'un projet professionnel

Existe-t-il une réflexion (action) sur le projet professionnel des futurs diplémés ?

1999-2000 1998-1999

Non 5% 14%
Oui, avec les éudiants 90% 82%
Par groupes 64% 50%
Individuellement 55% 50%
Avec des représentants du 45% 45%
monde économique

Oui, entre enseignants 48% 41%
A I'initiative de ladirection des | 29% 32%
études

En présence de personnalités 19% 23%

externes

CRITERE 13 : Activités para-scolaires extérieures des futurs

dipléomeés

Existe-t-il une politique d'encouragement des activités extérieures ?

1999-2000 1998-1999
Non 10% 5%
Oui 90% 95%

Sil existe une politigque d'encouragement des activités extérieures, ces derniéres sont-elles :

1999-2000 1998-1999
Inscrites dans le cursus 29% 23%
Inscrites et encadrées 29% 36%
Autorisées en dérogation 14% 14%
d'absence
Autorisées et encouragées (mais | 48% 50%
sans bonification)
Partenaires extérieurs 10% 5%
(bonifications pour I'étudiant)
Autres propositions 5%




CONCLUSION

Cette démarche « Indicateurs et criteres de performance », qui demande un fort investissement de
chaque école présente deux grands types de finalités, visavis de |’ extérieur et visavisde I’ intérieur :

> visavisdel extérieur :

Pour nos bénéficiaires et partenaires, elle nous permet de rendre compte d’ une situation actuelle en
rapport avec leurs attentes (dével oppement des relations internationales par exemple), de constater des
variations a court terme qui permettent de nous situer dans notre environnement (salaire d' embauche
ou durée de recherche d’ emploi), de mettre en évidence des tendances lourdes sur plusieurs années.

> visavis de nos établissements :

Cette démarche nous permet de nous interroger sur nos pratiques au sein de chague école et entre
écoles, en s appuyant sur un référentiel gu’il est possible de partager.
C’est un véritable tableau de bord et outil de pilotage interne.

> sur le renforcement de cette démarche :

Le comité de pilotage a pris conscience cette année que pour assurer la validité de nos résultats, il
fallait préciser les modalités d'éaboration et de calcul de certains ratios afin de pouvoir notamment
comparer des années différentes. Celaimplique aussi que nous devons garantir la tracabilité de nos
pratiques.

De fagon concréte, nous avons travaillé dans ce sens sur cing indicateurs et quatre criteres (cf page5) .

Cetravail pour I'instant n'est pas acheveé : il va se poursuivre et méme probablement prendre une autre
ampleur, car nous désirons mettre en place I'an prochain au niveau national une sensibilisation et une
formation a cette démarche.

C'est pourquoi nous avons prévu de lancer un audit / proposition avant la fin de I'année, en ayant
recours a un cabinet d'études extérieur, avec I'appui de la Région.
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